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Quadro Giuridico: Normative sull'Evoluzione delle Competenze

Viene sancito |'obbligo per le amministrazioni di
predisporre annualmente un piano delle
performance ed una relazione che verifichi il
raggiungimento degli obiettivi dichiarati nei piani.

Dal titolo «<Modelli di rappresentazione delle professionie
relative competenze» in cuisi esprime che «le
amministrazioni dovrebbero assumere ['approccio delle
competenze come paradigma a cui riferirsi nella gestione
delle risorse umane»

Il framework delle competenze trasversali € un supporto sia per il
reclutamento di nuovo personale sia per progressioni di carriera
poiché permette di integrare i comportamenti organizzativi nelle

caratteristiche professionali del profilo richiesto, che saranno poi

D.Lgs n. 165/2001

D.Lgs 150/2009 (c.d.
“Riforma Brunetta”)

D. L. n.75 del 25 maggio
2017 (c.d. “Riforma Madia”)

Rapporto di ARAN del 2017

D.L. n 34/2020, (c.d. D.L.
Rilancio)

DM Competenze trasversali
personale non dirigenziale del
2023

valutate nel processo di selezione.

06/05/2024

“Tutte le organizzazioni, per gestire il
cambiamento e garantire un’elevata qualita
dei servizi, devono fondarsi sulla conoscenza e
sulle competenze”

Promuove la programmazione triennale del
fabbisogno di risorse e andando ad inserire
all'interno dei concorsi meccanismi di valutazione
che premino ['esperienza pregressa e le conoscenze

Con il decreto firmato dal Ministro per la PA, Paolo
Zangrillo, viene inserito un nuovo tassello per la
predisposizione di bandi di concorso che tengano
conto anche delle competenze trasversali oltre che
delle conoscenze
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Competenze di base

I
sono le competenze fondamentali su cui costruire lo sviluppo personale e
professionale, uguale per tutti i profili e costituiscono il prerequisito per
l'ingresso nel mondo del lavoro

Competenze trasversali

sono le competenze legate all'immagine di sé, individuano le capacita di agire
proprio di un individuo consapevole, che di fronte a situazioni fuori dalla sua portata,
mobilitera le energie necessarie per l'elaborazione il problema

Il Modello

Competenze tecnico professionali trasversali

alle prof.ni sanitarie

sono le competenze che delineano le caratteristiche della figura
professionale, trasversali perché riguardano pit profili inseriti
nello stesso contesto

Competenze tecnico professionali

sono le competenze che caratterizzano ogni figura professionale e definiscono le
aree di attivita in cui ciascun professionista si identifica come esperto/specialista
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L’articolazione delle Aree di Attivita
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Gli Attori

Esperti di metodo
che garantiscono una lettura comparata delle diverse
0 mappe e conducono gruppi di ricerca in quanto esperti
di formazione

Rappresentianti dei profili
(i collaboratori nominati dalle societa scientifiche/
Ordini etc.) che chiariscono le linee strategiche verso
e cui lo sviluppo professionale tende: definiscono inoltre
il disciplinare del profilo e declinano le competenze
(abilita e conoscenze) e validano del profilo oggetto di
certificazione

Ente ferzo di

Ceriificazione

che recepisce il profilo validato e procede con la
raccolta dell’iscrizione del candidato, gestisce 'esame

e rilascia lattestato di Certificazione con validita
internazionale e pubblica lelenco dei soggetti
certificati; inoltre gestisce il progetto di monitoraggio
del soggetto nel periodo di validita della certificazione.
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Il processo di Certificazione delle Competenze

Iscrizione volontaria

Profilo di allesame di
competenza ed il Certificazione delle
relativo competenze
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@

Mantenimento e
rinnovo della
certificazione

|
- Promuovere e tutelare la professionalita di ciascun
professionista:

La certificazione delle competenze fornisce una conferma oggettiva
delle abilita e della competenza di un professionista sanitario,
contribuendo cosi a promuovere e a tutelare la sua professionalita
agli occhi dei pazienti, dei colleghi e dei datori di lavoro.

- Definire l'identita internazionale del professionista:
Ottenere una certificazione puo aiutare il professionista a definire la
propria identita professionale e a distinguersi nel suo settore. Questo
puod essere particolarmente importante in un campo come la sanita,
dove la competizione e le aspettative sono elevate.

- Disporre di una configurazione di profili in termini di
attivita e competenza:

Le certificazioni consentono ai professionisti sanitari di delineare in
modo chiaro e preciso le proprie competenze e le aree di
specializzazione. Questo pud essere utile per orientare la propria
carriera e per comunicare in modo efficace le proprie capacita agli
altri.

- Ottenere una valutazione da un organismo di parte terza
della propria professionalita:
Il processo di certificazione implica una valutazione obiettiva e
indipendente delle competenze del professionista da parte di un
organismo terzo, confermando cosi la sua professionalita e
competenza nel settore sanitario.
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Percheé scelgo il percorso di certificazione delle competenze?
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- Acquisire un elemento distintivo per migliorare la
propria posizione di competitivita sul mercato:

Le certificazioni fungono da elemento distintivo che puo
migliorare la posizione competitiva del professionista sul
mercato del lavoro. | datori di lavoro e gli utenti dei servizi
sanitari tendono a preferire i professionisti certificati per la loro
dimostrata competenza e affidabilita.

- Pianificare un miglioramento continuo, tramite una
formazione costante e strutturata:

Il processo di certificazione richiede un impegno verso |l
miglioramento continuo attraverso la formazione costante e
strutturata. Questo aiuta i professionisti sanitari a rimanere
aggiornati sulle ultime pratiche e scoperte nel campo della
sanita, migliorando cosi la qualita delle cure fornite.

- Sviluppare trasparenza nei confronti delle aziende e
degli utenti:

Le certificazioni aumentano la trasparenza nei confronti delle
aziende e degli utenti dei servizi sanitari, fornendo una
conferma oggettiva delle competenze e della qualita del
servizio offerto. Cid contribuisce a creare fiducia e sicurezza
nelle relazioni professionali.
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